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RUEBAN REGLAMENTO DE PROGRAMA DE PRODUCTIVIDAD, ESTIMULOS E
VOS PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL
CUSsSCO”

RESOLUCION N° CU-510-2014-UAC.

Cusco, 31 de diciembre de 2014

EL CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO:

VISTO:

El Oficio N° 145-2014/VRAD-UAC, de fecha 12 de noviembre de 2015 y
Anexos correspondientes, cursado por Sefior Vicerrector Administrativo de la Universidad Andina
del Cusco;

CONSIDERANDO:

Que, la Universidad Andina del Cusco es una institucidn con personeria juridica
de Derecho Privado sin fines de lucro destinadaa impartir educacion superior y se rige por la
Ley Universitaria N° 30220, porla Ley de su creacién N° 1'2,3837,10 Resolucion N° 195-92-ANR
de la Asamblea Nacional de Rectores, su Es"fd'rufbﬁp"r‘ pio y normas conexas que la gobiernan en
el marco de la Constitucién Politica del Perd.. S RN

Que el Vicerrector Administrativo de la Universidad Andina del Cusco a través
de documento del Visto, ha elevado a conside‘r:,i,:fc'i n‘,d,erl Consejo Universitario el Reglamento de
Programa de Productividad, Estimulos e Incentivos .para el Personal Administrativo de la
Universidad, para su aprobacién correspondiente.. 4 A

Que, el articulo 20° inciso b) del Estatuto Universitario vigente, considera como
una de las atribuciones del Consejo Universitario “Dictar el reglamento General de la
Universidad, el Reglamento General de Elecciones y otros reglamentos internos y especiales, asi
como vigilar su cumplimiento”. i o G

Que, el Reglamento del Programa de Productividad, Estimulos e Incentivos para

_ el Personal Administrativo de la Universidad Andina del Cusco, tiene como objetivo establecer las
woliticas y normas que permitan evaluar y medir la productividad y el desempefio laboral del
\'- rsonal administrativo, profesional, técnico y auxiliar; valorar 'y destacar sus méritos
promisos y logros alcanzados; asi como promover su desarrollo personal y perfeccionamiento
pfesional, durante su permanencia en la universidad; con el propésito de mejorar la calidad
de servicio de la Universidad, siendo adecuado a la Ley Universitaria vigente y el Estatuto de la

Estando a Lo acordado por el Consejo Universitario en sesién ordinaria del 22
e diciembre de 2014, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 24° literal a) del Estatuto
niversitario y la Ley Universitaria N° 30220;

SE RESUELVE:

APROBAR EL REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE PRODUCTIVIDAD,
ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO, que consta de IV Capitulos, 22 articulos y
dos Disposiciones Finales cuyo texto integro es el siguiente:
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URB. INGENIERIA LARAPA GRANDE S/N - SAN JERONIMC

REGLAMENTO PROGRAMA DE PRODUCTIVIDAD, ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA
EL PERSONAL ADMINISTRATIVO

CAPiTULO |

GENERALIDADES

Art. 1°. FINALIDAD

Establecer las politicas y normas que permitan evaluar y medir la productividad
y el desempefio laboral del personal administrativo, profesional, técnico y
auxiliar; valorar y destacar sus méritos, compromiso y logros alcanzados; asi
como promover su desarrollo personal y perfeccionamiento profesional, durante
su permanencia en la Universidad; con el propésito de mejorar la calidad de
servicio de la Universidad. b

Art. 2°. OBJETIVOS

Son objetivos del Reglaméhto 'de"P,rodljctividq',d, Estimulos. e Incentivos para el
personal administrativo: -~ A AN

a) Motivary fomentar el incremento de su productividad.

b) Promover su desarrollo perSOn'c‘Iiy profesional. k

c) Estimular la eficiencia y éﬁgaciq en el desempefio laboral

d) Promover la capacitacién del personal administrativo para mejorar el
desempefio laboral. VLU

e) Fomentar la identificacién. institucional y compromiso permanente con los
objetivos y fines de la Universidad.
f) Evaluar el desempefio laboral del personal administrativo.

Art. 3°. IGUALDAD Y PROPORCIONALIDAD

La Universidad fomentard la igualdad entre el personal administrativo segin su
situaciéon laboral y la proporcionalidad entre los servicios prestados y los
incentivos concedidos a los beneficiarios del Programa de Productividad,
Estimulos e Incentivos.

RECIPROCIDAD

La Universidad velaré por lograr reciprocidad entre los incentivos otorgados y
los beneficios que la formacién técnica y profesional especializada reporte a la
Universidad, especialmente en la mejora y proyeccidon de las funciones
misionales sustantivas.

RECONOCIMIENTO

La Universidad mediante su Programa de Productividad, Estimulos e Incentivos,
reconoce de manera institucional al personal administrativo que hayan
destacado dentro de la comunidad universitaria por su desempeiio laboral y su
compromiso con los objetivos conducentes al logro de la Misién de la
Universidad.
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El presente reglamento se basa en las siguientes normas.
a) Ley N° 30220 - Ley Universitaria.
b) Estatuto de la Universidad Andina del Cusco.

Art. 7°. ALCANCE

El Presente Reglamento se aplica al personal administrativo, profesional, técnico y
auxiliar permanente de la Universidad y contratado en lo que corresponde.

Art. 8°. RESPONSABILIDAD
Son responsables de su aplicacién y cumplimiento:
a) El Rector, Vicerrectores, Directores Universitarios, de acverdo a las
responsabilidades establecidas en la Ley y Estatuto Universitario.

b) La Comisién Especial de evaluacién del desempefio laboral administrativo, para
aplicar lo dispuesto en el presente Reglamento.

¢) Todo el personal administrativo permanente y contratado, usuarios del Programa de
Productividad, Estimulos e Incentivos de la Universidad.

CAPITULO Il

DEL PROGRAMA DE PRODUCT!V!DAD ESTIMULOS E INCENTlVOS

Art. 9°. Se entiende como Programa de Producﬂwdad Estimulos e Incentivos, al conjunto de
reconocimientos, distinciones honorifica " beneficio pecuniario, becas de estudios de
perfeccionamiento profesional o de- pos'r grado, que la Universidad Andina del Cusco
otorga al personal administrativo, .en merito a su_buen desempefio laboral en el
cumplimiento de sus funciones, con el fin de lograr los objetivos de la Universidad Andina
del Cusco. Para aplicar el Programa, se parte de una evaluacion integral de las labores
inherentes a su desempeﬁo laboral en el drea correspondienfe.

Art. 10°. ESTIMULO: Es todo reconocimiento formal y expreso, hecho al personal administrativo de
la Universidad Andina del Cusco, por su. ‘contribucion al desarrollo y crecimiento
institucional, que son:

a) “Trabajador Administrativo del Afio”

b) “Trabajador Distinguido”

11°. INCENTIVOS LABORALES: Es todo beneficio pecuniario (bonificacién) que se reconoce u
otorga a los trabajadores administrativos de la Universidad, con el objetivo de motivar
su buen desempefio en el cumplimiento de sus funciones y en el perfeccionamiento técnico

o profesional del personal administrativo.
ASE&] B(MUR,D,C‘

JEFATURA
®)

CAPITULO 1lI

DEL OTORGAMIENTO DE LOS ESTIMULOS

12°. Para el otorgamiento de estimulos e incentivos al personal administrativo, el Consejo
iversitario designaré la Comisién Especial de Evaluacion de Desempeiio y estard
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El Vicerrector Administrativo o su representante, quien la presidird.
b) El Director de Recursos Humanos.

¢) El Director de Administracién, quien hard las funciones de secretario de la Comisién.

d) El Secretario General del Sindicato de Trabajadores Administrativos de la
Universidad Andina del Cusco, en calidad de observador.
e) El Jefe del Area correspondiente del personal objeto de calificacién.

Art. 13° Las propuestas para el otorgamiento de estimulos e incentivos proceden de la Direccién de
Recursos Humanos, con aprobacién del Vicerrector Administrativo.

Art. 14°. La Direccién de Recursos Humanos deberd establecer la metodologia y los criterios técnicos
para medir la productividad, evaluar el desempefio, otorgar los estimulos e incentivos al
personal administrativo de la Universidad y propondrd su aprobacién al Vicerrectorado
Administrativo.

_CAPITULO IV
DEL OTORGAMIENTO DE LOS INCENTIVOS
INCENTIVOS POR ESTUDIOS Y PERFECCIONAMIENTO .

Art. 15° El incentivo por estudios y perfeccionamiento técnico o profesional, se otorgan al personal
administrativo, presentando una fsoli'citud por mesa de partes dirigida al Rector,
adjuntando el diploma o certificados originales de la institucién educativa que la
expidié. La bonificacién por lestudios y perfeccionamiento se otorgara al del més alto
grado o nivel. Los diplomas o certificados que se presenten deben estar relacionados a
la especialidad profesional y a‘las actividades relacionadas del puesto asignado. La
bonificacién corresponde a un porcentaje de la remuneracion bdsica, de acverdo a la
escala sefialada en el articulo 19° del presente reglamento.

LA BONIFICACION POR DESEMPENO LABORAL (PRODUCTIVIDAD) EN LAS ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS :

16° La Bonificacién por Desempefio laboral (Productividad) en las actividades
administrativas, forma parte del Reglamento de

fuctividad, Estimulos e Incentivos para el personal administrativo de la Universidad Andina del

“"Art. 17°. La Comisién Especial de Evaluacién del Desempefio, realizaré la evaluacién del personal
administrativo permanente y contratado de la Universidad dos veces por afo, de acuerdo con los
criterios de evaluacién establecidos en el Anexo 1: Tabla de Evaluacién de Desempeiio del
Personal Administrativo — Permanente y Contratado.

SJpft. 18° La Comisién Especial de Evaluacién del Desempefio una vez concluido el proceso de

AL evaluacién del desempefio del personal Administrativo, formulard el “Informe de Evaluacién de

Desempeﬁo Laboral” del personal administrativo y remitird al Vicerrectorado administrativo para su
revisién, quien posteriormente con su visto bueno, elevard dicho informe para que sea aprobado por
el Concejo Universitario

TELFS: RECTORADO 271438 - VICE RECTORADO ACADEMICO 271437 - VICE RECTORADO ADMINISTRATIVO 271448
z . TELEFAX: 084 271438 - APARTADO 430 - CUSCO

S,




Art. 19°. El Rector dispondrd al Vicerrectorado Administrativo el pago de la bonificaciéon por
incentivos al personal administrativo que haya alcanzado la calificacién de “Muy Bueno” “Bueno” y
“Regular”; asi como la entrega de los Estimulos al personal administrativo que hayan sido
seleccionados por sus méritos personales y profesionales como: “Trabajador Administrativo del Afio”
y “Trabajador Distinguido™

Art. 20°. El monto mdximo de la bonificacién por las diferentes actividades evaluadas, no superara
al pactado en el convenio colectivo entre la Universidad Andina del Cusco y el Sindicato de
Trabajadores Administrativos de la Universidad Andina del Cusco, el cual servird de base para el
célevlo de las bonificaciones de las actividades para el personal administrativo permanente y
contratado. El pago de la bonificacién por desempefio se efectuard de acverdo a los siguientes
puntaijes:

Muy Bueno
25 - 36 ~ Bueno i 80
13-24 ’ k :’R’egkular =" 30

Esta bonificacién se dard a los trabajadores, e énpcimien'ro al cumplimiento de sus funciones y a
las metas previstas dentro de un periodo de gestion, ponderando el grado de interés, puntualidad,
wiciativa, esfuerzo, identificacién y la labor desarrollada a favor de la Universidad, como estimulo

a superar las metas previstas.

POSICIONES FINALES:

Art. 21°. El Vicerrectorado Administrativo y la Direccién de Recursos Humanos son responsables de
la aplicacién del presente Reglamento y de la programacién del proceso de evaluacion
de desempefio al personal administrativo profesional, técnico y auxiliar de la
Universidad.

" En caso de conflicto o duda en la aplicacién o interpretacion de los articulos que
corresponden el presente Reglamento, el Vicerrector Administrativo serd quien las
resvelva.
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exo 1: TABLA DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO
PERMANENTE Y CONTRATADO

Calificacién: 0 = Nunca 1= Algunas Veces 2 = Casi siempre 3 = Siempre

Cumple con precisién, oportunidad y Eficiencia su trabajo diario.

2 Demuestra destreza y habilidad en el Desempeiio del Puesto.

3 Revisa la documentacién antes y después de ejecutar el tramite
Correspondiente.

4 Guarda discrecionalidad en aspectos relacnonados al tramite de

procedimientos.

5 Cuenta con iniciativa para emprender acciones ‘sin esperar

ordenes.

6 Mantiene esiablhdad emocnonal duranie el desempeno de sus

funciones

7 Su comunicacién y relaciones lnierpersonules con los clientes y sus
compafieros de trabajo es la mas adecuudu i

8 Demuestra su capacuiad anuln‘lca Yy de smiesns en lu redaccnon y

elaboraciéon de suUs documenios. -

9 Acredita su capucntacmn permaneme (cerhflcudos, dlplomas)
para mejorar su desempefio de sus funcsones

10 | Es creativo e innovador en el desarrollo de sus funciones

AND/y
Q 4 po—:
SV" N SN\ | Enfrenta los desafios con optimismo, seguridad y responsabilidad.
) ; —
G >z
uJ ASESORIA JURIDICA Es perseverante en su trabajo, consigue hacerlo a pesar de sus
7 JEFATURA me B
% o obstaculos
13 | Tiene gran habilidad para identificar los problemas y dar soluciones
SAD a las mismas.
5 Z\\ 14 | Mantiene identificacién con las politicas de la Universidad
SECRETARIA
k S/, 15 | Usa su capacidad para gestionar trabajos de calidad
clsc

16 |Demuestra dedicacién y esta siempre dispuesto al logro de
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tivos de su Area.

T sl uy Buen LiE .
25-36 Bueno 80
13-24 Regular 30
01-12 Malo 00

DEJAR SIN EFECTO. todas lqs”d‘i‘sposiciongs ‘que “se opongan a la presente
Resolucién. '

% -umom S
FATURA &

ENCOMENDAR a las dependencms Admlnlsfratwos pertinentes, adopten las
acciones complemen'rcnas mc:s conVementes para el cumphmlento de la presente
resolucidn. § : L

_ Registrese, comuniquese y archivese.
\\\ RES/SG/JRP/mqg
5, CC.- V-R: Acad./Administ.
( \\ - D. Universtiarias (¥)
Z\E Jefe de Dpto. Acad.
- Coord. de la C.P.
- Secretaria de Facultad.
- Archivo.
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